Uiad pro civilni letectvi Ceské republiky

Vydano dne: 11.4.2005 Zpracoval: Ing. Bartik
pod ¢&. j.: 3744/05 Zména &. 1: Oddé€leni vyroby ST
Zména ¢. 1: 06.03.2009

Pod &.j.: 120/09

PORADNI OBEZNIK
PO/ST-21A.139(a)-A

Metodické pokyny pro dozor nad dodavateli drziteli schvaleni vyroby vydaného UCL
dle Cast 21 (Hlava G nebo F)

.......................................

Ing. Pavel MATOUSEK
feditel ST

Zména 1 Strana 1/13 PO/ST-21A.139(a)-A
06.03.2009




>> Ponechdano zamérné volné <<

Zména 1 Strana 2/13 PO/ST-21A.139(a)-A
06.03.2009



Obsah

ODSAN ..ttt ettt ettt et et e e bt e eate e bt e sateenteeeneeenne 3
ZIMECIY @ OPTAVY .eeeeurieeureeeiureesisteesseeesaseeessseeessseeasssesansseesnssesasssesssssssssssesssseesnsseessssesssseesnsseesnnns 4
DefiNice @ ZKTAtKY .....ooiuiiiiieiie ettt sttt et et e et eeee 5
AL TUVOO e 5
B. Rekapitulace pozadavki dle Cast 21 (véetné AMC/GM) pro drzitele POA ..........c..cc......... 6
C. Metodické naméty pro dozor provadeény VYTODCEIM . ......cccueeriieriieriieiiieeieeiieeie e eve e 8
Ptiloha: Dohoda mezi vyrobcem a dodavatelem (rdmcové spotadani a obsah) .................... 11
Zména 1 Strana 3/13 PO/ST-21A.139(a)-A

06.03.2009



Zmény a opravy

Cislo Plati Zménu provedl Cislo Plati Opravu provedl
zmény od dne podpis opravy od dne podpis
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Poznamka:

Za vcasné zapracovani zmén a oprav Vv textu a za vedeni zdznamu o zméndch
a opravdch odpovida drzitel tohoto vytisku.
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DEFINICE A ZKRATKY

AMC/GM Rozhodnuti vykonného fteditele EASA ¢.2003/1/RM o pfijatelnych

5 zpusobech prukazu a poradenském materialu k Cast 21

Cast 21 Ptiloha Natizeni Komise (ES) ¢. 1702/03 (Certifikace vyrobki a organizaci)

Distributor Dodavatel zabyvajici se nakupem/prodejem leteckych komodit, ktery vSak
nema vyrobni aktivity

Dodavatel Kdokoliv, s kym je kontrahovana dodavka vyrobki, komponent, materialu
nebo sluzeb. Ve smyslu tohoto dokumentu nejsou pod timto pojmem zahrnuti
distributori.

EASA European Aviation Safety Agency, zfizena na zaklad¢ Natizeni EP a Rady
¢. 216/08

EU Evropska Unie

FAA Federal Aviation Administration — letecky ufad U.S.A.

FAI First Article Inspection — Kontrola 1. kusu

Opravnéni Schvéleni k civilni letecké vyrobé, vydané kompetentnim leteckym uradem

Polozka Dodévané vyrobky, material, sluzby

Subdodavatel = Dodavatel, ktery neni drzitelem opravnéni (odpovédnost za shodu zlstava
na kontrahujicim subjektu)

UCL Utad pro civilni letectvi CR

Utad Narodni letecky urad, v jehoz jurisdikci je doty¢ny subjekt

Vyrobce Schvélena organizace vyrab¢jici vyrobek

Vyrobek Pro potieby tohoto dokumentu: letadlo, motor, vrtule, letadlova ¢ast/zatizeni

A. Uvod

Dostate¢na kontrola celého dodavatelského fetézce vyrobee, schvaleného Utadem k civilni
letecké vyrobé, je jednim ze zékladnich piedpokladii zajisténi shody a bezpecnosti pro provoz
vyrobkll a rovnéz je vyznamnd pro eliminaci pouziti nelegalnich komponent. Vyrobce je
povinen zajistit, aby kazdy vyrobek byl shodny s pouzitelnymi konstrukénimi idaji a ve stavu
pro bezpecny provoz, at’ jej vyrabi sdm nebo jej zajistuje externé. Povinnosti vyrobcii je tedy
zavést vhodny systém vybéru dodavatelského fetézce, hodnoceni jeho kvalitativnich vazeb
a vystuptl a stanoveni kvalitativnich norem piejimky v ramci fetézce. Ukolem leteckych tiadii
je provéiovat plnéni téchto povinnosti vyrobci v rdmci podminek opravnéni.

V této souvislosti je vSak rovnéz nutné vzit v ivahu, ze kontrola dodavatelského tetézce
vyrobcu slozitych vyrobki, jako napt. dopravni letadlo, je vSestranné narocna zalezitost,
kterou je nutno podrobit dikladnému rozboru a tesit jeji efektivitu, zejména s ptihlédnutim
k mife rizik pro finalni vyrobek.

Vzhledem k souasnému stupni globalizace letecké vyroby nutné globalizuji i dodavatelské
fetézce a vyvstava naléhavy problém koordinovat aktivity v této oblasti. To bylo divodem, ze
se problematika stala jednim z namétt konferenci zabyvajicich se globalni problematikou
letecké vyroby (IPAM-GMI), organizovanych FAA. Vystupem této iniciativy bylo zpracovani
niZe uvedenych metodickych doporuceni, ktera by méla byt aplikovdna pfisluSnymi
leteckymi ufady v rdmci své pravomoci dozoru a pfenesena na opravnéné vyrobcee. (Preklad
materidalii provedl Ing. J. Lank z oddéleni vyroby UCL). Souéasti materiald je i doporu¢ena
forma dohody mezi obéma subjekty — doddvajicim a vyrobcem.
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UCL, oddgleni vyroby Sekce technické, se rozhodlo aplikovat tato doporu¢eni v podminkach
a rozsahu své kompetence pro vlastni ¢innost i ¢innost schvalenych vyrobnich organizaci,
nebot’ vhodné doplituji/rozpracovéavaji pozadavky dané v Cast 21 nebo AMC/GM. Vyrobnim
organizacim se tak dostava komplexni navod, jak efektivné organizovat dohled nad svymi
dodavateli.

B. Rekapitulace pozadavki dle Cast 21 (véetné AMC/GM) pro drZitele
POA

Vyrobce opravnény k civilni letecké vyrobé musi zfidit a udrzovat systém jakosti/kontroly
vyroby, dale pouze systém jakosti (SJ). Tento systém musi byt takovy, aby organizaci umoznil
zajistit, ze kazdy vyrobek, letadlova ¢ast nebo zafizeni vyrobené touto organizaci nebo jejimi
dodavateli (t.j. partnefi s podilem na riziku, dodavatel¢ s vlastnim oprédvnénim k letecké
vyrobé nebo dodavatelé bez vlastniho opravnéni), byly ve shodé s pouzitelnymi
konstrukénimi udaji a ve stavu pro bezpecny provoz.

Tyto obecné pozadavky specifikuje Cast 21 pro drzitele POA takto:

21A.139 Systém jakosti

a)  Vyrobni organizace je povinna prokdzat, Ze zavedla a je schopna udrzovat systém
jakosti. Systém musi byt dokumentovan. Systém jakosti musi umoznit organizaci
zajistit, ze kazdy vyrobek, letadlova cast nebo zafizeni je shodné s pouZzitelnymi
konstrukénimi udaji a je ve stavu pro bezpecny provoz, at’ jej vyrabi organizace, jeji
partnefi, nebo ji je doddvaji, popt. smluvné zajist'uji, externi organizace. Tim jsou
vytvoteny predpoklady k vyuzivani prav uvedenych v bodu 21A.163.

b)  Systém jakosti musi obsahovat:
1. Postupy fizeni, jsou-li pouzitelné v rozsahu opravnéni:

R

i1)  posuzovani, provérky a dozorovani dodavateli a subdodavateld,

iii)  vstupni kontroly, ze vyrobky, ¢asti, materidly a vybaveni, vCetn¢ polozek
dodavanych kupujicimi vyrobki jako nové nebo pouzité, vyhovuji
vymezenym pouzitelnym konstrukénim udajim,

GM ¢. 2 k 21A.139(a) Systém jakosti — shoda dodavanych letadlovych ¢asti nebo zaFizeni

Drzitel POA odpovida za stanovovani a uplatiovani norem piejimky stavu, konfigurace
a shody dodavanych vyrobki, letadlovych casti nebo zafizeni, kterda maji byt pouZita ve
vyrob¢ nebo dodavéana zédkazniktim jako néhradni dily. Odpovédnost rovnéz zahrnuje polozky
vybaveni potizované kupujicim (BFE).
K plnéni této odpovédnosti potiebuje systém jakosti organiza¢ni strukturu a postupy
k dostatecnému fizeni externich dodavatelt.
Rizeni miiZe byt zaloZeno na pouziti nasledujicich metod (podle jejich vhodnosti pro orientaci
systému nebo vyrobku a nezbytnych k zabezpeceni shody):
e posouzeni piedpokladi (kvalifikace) a provadéni provérek systému jakosti
dodavatele;
e vyhodnocovéni schopnosti dodavatele vykondvat veSkeré vyrobni ¢innosti, kontroly
a zkousky nezbytné k urceni shody letadlovych €asti a zatizeni s typovym navrhem;
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e kontrola prvniho letadlového celku vcetné destrukce, je-li nezbytnd k ovéfeni, Ze
letadlovy celek vyhovuje pouzitelnym tidajim pro novou vyrobni linku nebo nového
dodavatele;

e vstupni kontroly a zkousky dodavanych letadlovych casti a zatizeni, které Ize pii
pifijmu dostate¢né kontrolovat;

¢ identifikace vstupnich dokladl a udaji vyznamnych pro prikaz shody, které¢ maji byt
zahrnuty do certifikacnich dokladi;

e systém hodnoceni prodejct, ktery dava diveéru ve vykonnost a spolehlivost tohoto
dodavatele;

e kazda dalsi prace, zkouska nebo prohlidka, kterd mize byt vyzadovana pro letadlové
¢asti nebo zafizeni, které maji byt doddvany jako ndhradni dily a které nepodléhaji
kontrolnim ukoniim obvykle provadénym postupné v jednotlivych etapach vyroby
nebo prohlidky.

Drzitel POA muze spoléhat na prohlidky a zkouSky provadéné dodavatelem, pokud muze
konstatovat, Ze:
e odpovédni pracovnici, fidici tyto pracovni ukoly, spliuji kritéria odborné
zpusobilosti systému jakosti drzitele POA;
e m¢ieni jakosti jsou jasné urcena;
e ziznamy a zpravy prokazujici shodu byly k dispozici pro vySetfeni a provérku.

Rizeni dodavatelti, ktefi jsou drziteli POA pro dodavané letadlové &asti nebo zaiizeni lze
omezit na uroven, pii které 1ze prokdzat uspokojivé propojeni obou systémt jakosti. Tedy pro
ucely prikazu shody mutze drzitel POA spoléhat na doklady pro letadlové casti a zafizeni
uvolnéné v souladu s pravy dodavatelti podle 21A.163.

Dodavatel, ktery neni drzitelem POA, se povazuje za subdodavatele podléhajiciho piimé
kontrole systému jakosti drzitele POA.

Drzitel POA nese ptimou odpovédnost za kontroly/zkousky provadéné bud’ v jeho vlastnich
zatizenich nebo v zafizenich dodavatele.

V ptipadé€, Ze opravnény vyrobce chce pouzit dodavatele z jiné zemé¢, mél by bezodkladné
a podle schvaleného postupu na tento fakt upozornit sviij Utad, za Géelem stanoviska Utadu.
Postup a mozné formy kontroly dodavateli nachézejicich se ve 3. zemi, nebo v jiném
Clenském staté EU ze strany kompetentniho ufadu — viz GM €. 3 a 4 k 21B.220(¢).

Poznamka: 7 vyse uvedenych principii se odvijeji i pozadavky na vybér a hodnoceni
dodavateli/dodavek pro drzitele schvalovaciho dopisu podle Cast 21, Hlava F
(214.126(a). Proto jsou materialy tohoto P.O. vyuZitelné i pro tyto organizace.

Z vyse uvedeného je patrné (a auditni praxe to plné potvrzuje), ze formulace pozadavki
i poradni materidl stdle jeSt€¢ umoznuje riizny vyklad a tedy i rlzné pfistupy drziteli
opravnéni, které tak nc¢kdy nejsou dostateCné rozpracované. V dalS$im textu jsou pouzity
doporu¢ené¢ materidly IPAM, které mohou byt voditkem/doplnénim v oblasti vytvoteni
ucinného systému dozoru nad dodavateli (véetné ptikladu obsahu smlouvy s dodavatelem).
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C. Metodické naméty pristupu k reSeni dozoru nad dodavateli ze strany
opravnénych vyrobci civilnich leteckych vyrobki (CLV).

1. Obecné

Aby se zajistilo, ze vSechny vyrobky, casti/zatizeni a sluzby (dale jen vyrobky) ziskané
opravnénym vyrobcem od dodavatelti v rdmci celého dodavatelského fetézce, jsou ve shodé
se schvalenymi konstrukénimi udaji (tj. ve stavu pro bezpecny provoz), je odpovédnost
vloZena na tohoto vyrobce.

Vyrobcee je tedy odpoveédny predevsim za:

e nalezit¢ formulace pozadavkli na zajisténi kvality v celém fetézci, v zavislosti na
povaze (napf. kritinost dilt, technologii, rizikovost pro kone¢ny vyrobek atd.)
dodavanych vyrobki,

e stanoveni podminek ovéfeni shody dodanych vyrobkt/sluzeb,

e za vybér a trvalé monitorovani vyhovéni dodavatele/dalSich clanka fetézce
pozadavkiim, které vici nému smluvné uplatnil.

a) Prejimka dodavanych vyrobkii, letadlovych Casti nebo zavizeni

Vyrobce je odpovédny za vytvoreni a aplikaci prejimacich podminek, uréujicich fyzicky stav,
konfiguraci a shodu dodavanych vyrobki, letadlovych ¢asti nebo zafizeni (vCetné vybaveni
potizenych zakaznikem), at’ jsou pouzity ve vyrob¢ nebo dodavany zakaznikovi jako ndhradni
dily.

b) Dohled nad dodavanym hutnim/spotiebnim materialem, normalizovanymi dily
a sluZbami, véetné specialnich procesi.

Vyrobce je také odpovédny za kontrolu trovné dodavaného hutniho/spotfebniho materidlu,
normalizovanych dilt a sluzeb (napf. kooperované specialni procesy: nedestruktivni zkousky
a kontroly, tepelné zpracovani, povrchova ochrana, kulickovani atd.), které jsou obsazeny ve
schvalenych konstruk¢nich udajich.

2. Prvky Systému jakosti (SJ)

Aby mohl vyrobce dostat této odpoveédnosti, musi jeho SJ obsahovat organizacni strukturu,
ptislusné dohody a postupy pro dostatecné fizeni dodavateld.

2.1 Organizacni struktura

Organizacéni struktura vyrobce by méla zajistit ptislusné pravomoci, dostate¢né zdroje, stejné
jako vhodné specialisty pro fizeni aktivit dodavatelii. Odpovédnosti musi mit jasnd rozhrani,
ptekryvani nebo naopak, netplné pokryti neni zddouci. Kontrolni mechanismus je
samoziejmosti.

2.2 Dohoda s dodavatelem

Tato dohoda by méla byt dokumentovana prostiednictvim smlouvy, ktera miize byt doplnéna
o provadéci postupy, jako je napf. plan jakosti, pfirucky, manualy a/nebo pracovni plany. Je
mozno ji aplikovat na riznych Urovnich fetézce. Minimum prvkd, které by méla smlouva
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obsahovat je uvedeno v Priloze tohoto dokumentu. Povoleni pro odpovédné pracovniky
vyrobce a Uradu ke vstupu do pfislusnych vyrobnich zatizeni jak dodavatele, tak i dale do
jeho tetézce, z divodu umoznéni vysetiovani/dozorovani, by mélo byt ve smlouvée vzdy.

2.3 Postupy pro dozor nad dodavatelem

Dokumentované postupy pro dozor nad dodavateli jsou soucésti SJ vyrobce, schvaleného
UCL v popisu organizace (Vyklad/Piiru¢ka). Tyto postupy by mély obsahovat ustanoveni,
kterd zajisti moznost uspokojivé kontroly v celém fetézci, zejména vSak tam, kde schvélené
konstrukcéni udaje obsahuji/predepisuji zvlastni podminky (tj. kritické dily, hutni material pro
zivotng¢ dulezité dily atd.).

Postupy pro dozor nad dodavateli by mély obsahovat provadéci pokyny a souvisejici
dokumentaci pro efektivni ndpravna opatieni pro ptipad, kdyZ se vyskytnou nedostatky.

2.3.1 Prvotni hodnoceni a vybér dodavatele

Prvotni hodnoceni a vybér dodavatele by mélo byt zalozeno na tom, jak je predpokladany
dodavatel schopen provadét veskeré vyrobni operace, kontroly a zkousky, nezbytné k zajiSténi
a urceni shody letadlovych Casti nebo zatizeni s pouzitelnymi konstrukénimi udaji. Postup pro
vybér a hodnoceni miize byt proveden stejnou metodikou, jak je popsano v 2.3.3.

2.3.2 Seznam dodavatelii

Vsichni dodavatel¢, zahrnuti do SJ vyrobce, by méli byt uvedeni nebo odkazani na fizeném
seznamu, s uvedenim souvisejiciho rozsahu doddvanych komodit. Postupy vyrobce by mély
zajistit, ze nakup je provadén pouze v souladu s timto seznamem.

2.3.3 Monitorovani/dozor dodavatelii

Postupy vyrobce by mély popsat zplisoby dozoru nad dodavatelem, které¢ by mohly byt
zalozeny na pouziti nésledujicich metod, vhodnych pro pfisluSny systém nebo orientaci
vyroby, pro zajisténi shody, a aby byly vhodné pro uvazovanou organizaci (Nize uvedené
metody nejsou vSeobsazné a jsou zde uvedeny pouze jako pomoc vyrobci pii tvorbé svych
vlastnich postupti).

a)  Odhad rizika: bere vtvahu kombinaci rizikovych faktori dodavatele a vyrobku.
Rizikové faktory vyrobku v sobé zahrnuji klasifikaci bezpecnosti vyplyvajici z procesu
schvalovani konstrukce a z vyrobn¢ konstrukéni slozitosti. Hodnoceni rizikovych
faktori dodavatele provadi vyrobce po komplexnim zhodnoceni dodavatele. Je rovnéZ
moZno pouZit normu IAQG ,, Pritvodce pii posuzovani rizika dodavatelskych retézci“.

b)  Kvalifika¢ni posudek a auditovani SJ dodavatele.

c¢)  Monitorovani pokracujici schopnosti dodavatelského fetézce pii vykondvani vSech
vyrobnich praci, kontrol a zkouSek , které jsou nezbytné pro urceni shody vyrobku,
letadlové ¢asti nebo zafizeni s typovym navrhem.

d) Kontrola prvniho dodaného kusu — dilu/prvni dodavky/ (FAI — viz téz PO-TI-n/99
vydany UCL), véetné destruktivni provérky je-li to nezbytné, pro ovéfeni, ze dil
odpovida schvélenym konstrukénim udajlim pii zavadéni nové vyrobni linky, zménach
vyroby nebo procesu kontroly/fizeni jakosti nebo pii zmén¢ subdodavatele.
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e) Vstupni kontroly a zkousky doddvanych casti nebo zafizeni, které mohou byt
uspokojivé zkontrolovany pii pfijmu.
Dodatecné prace, kontroly a zkousky mohou byt zatazeny pro ¢ésti nebo zafizeni, ktera
maji byt doruceny jako nahradni dily, a které tedy nejsou podrobeny bézné provadéné
kontrole béhem vyrobniho procesu vyssich sestav.

f)  Prezkoumani vstupni dokumentace a idaji majicich vztah k prokazani shody.

g) Systém hodnoceni dodavatelt, ktery davd obraz o vykonnosti, schopnostech
a spolehlivosti dodavateli, téZ vyhodnocovani reklamaci.

3. OhlaSovani zmén Uiadu

Postupy SJ vyrobce by mély zajistit, aby se Utad dovédél o viech vyznamnych zménach ve
smlouvach s dodavateli, zejména v rozsahu dodévanych dili, aby tak Utad mohl dostat svym
vysetfovacim/dozorovacim povinnostem.

4. Podminky dozoru dodavatele jinym subjektem, jako soucdst dozoru dodavatele finalistou

Utad mize povolit vyrobci dozor nad dodavatelem prostfednictvim jiného subjektu (tj.
sdilené nebo smluvné dohodnuté auditni ¢innosti) za predpokladu:
e Existuje stimto subjektem smlouva, kterd je zminéna v Utadem schvalenych
postupech vyrobce,
e Tento fakt nesmi byt chapan jako pfenos odpovédnosti nad dozorem dodavatele
a tedy kone¢nd odpovédnost za vyzadovani a pfimé posuzovani jakéhokoliv dalsi
zmény kvality/procesu/technické specifikace/normy zlistava na vyrobci,
e Vyrobce prokazuje dohled nad smlouvou (tj. pozadavek na uroven jakosti, technicka
specifikace, kvalifikace auditoru, celkovy piehled o systému).

Poznamka 1: Tam, kde vyrobce zamysli pouzit externi ohodnoceni dodavatele (jako
napr. ASD-EASE, 1.A.Q.G.), pak tento zpiisob musi byt uveden v postupech SJ vyrobce,
odsouhlasenych Uradem.

Poznamka 2: Existuji 2 systémy vyuZiti jiného subjektu k hodnoceni/dozorovani:

e dohoda s jinou oprdvnénou organizaci o prevzeti dilcich vysledkii jejiho dozoru;,

e vytvoreni specializované ,,dozorové organizace” — tzv. ,,3. strany “, ktera pracuje na
zdklade schvaleného standardu a ktera své vysledky poskytuje komercné vybranému
okruhu subjektii, m.j. opravnénym vyrobnim organizacim.

DrZitelé opravnéni vSak v Zddném piipadé nejsou zbaveni svych povinnosti

a odpovédnosti, tykajicich se dozoru, proto tato ieSeni skryvaji rizika. Plnéni

povinnosti museji prokdzat pii auditech Uradu.

5. Dohled nad dodavateli, driiteli POA

Dohled nad dodavateli ,dodavajicimi vyrobky, letadlové ¢asti nebo zatizeni, ktefi jsou drziteli
opravnéni k letecké vyrobé, mize byt redukovan na troveti, ktera UCL prokaze uspokojivé
propojeni mezi SJ dodavatele a vyrobce. Tedy, pro ucely prokazani shody mtize vyrobce vzit
v tvahu dokumenty o uvolnéni ¢asti nebo zafizeni, vydanych dodavatelem v ramci prav
drzitele vlastniho POA, za piedpokladu, ze polozky, které maji byt doddvany jsou zahrnuty
v rozsahu opravnéni a dodavatel mtize potvrdit letovou zptisobilost.
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PRILOHA

DOHODA MEZI VYROBCEM A DODAVATELEM
(Ramcové usporadani a obsah)

Tato dohoda mezi vyrobcem a dodavatelem by méla obsahovat nasledujici minimum bodd,
pokud jsou pouzitelné (viz. poznamka):
Poznamka:
1 v pripade, ze je jeden nebo vice nize uvedenych bodi dohody nepouzitelny, méla by se
tato skutecnost ve smlouveé uvést.

1. Rozsah
Definice polozek (viz. poznadmka) dodavatele a snimi spojené adresy vyrobnich
zafizeni. Mozna omezeni poZzadovana vyrobcem.
Poznamka: Termin ,,polozka“ v tomto textu v sobé zahrnuje vyrobky, letadlové casti
nebo zarizeni, stejné jako spotrebni a hutni material, normalizované dily nebo sluzby.

2.  Hodnoceni ze strany vyrobce
Mc¢lo by byt jasné uvedeno, Ze dodavatel je subjektem hodnoceni v ramci SJ vyrobce.
Proto veskera napravna opatteni, pozadovana vyrobcem, musi byt realizovana.

3.  Provadéci postupy
Ke smlouvé by mél byt piilozen plan kvality nebo obdobny dokument.

4.  Vniti'ni systém jakosti/kontroly vyroby
Dohoda musi obsahovat metody hodnoceni systému jakosti/kontroly vyroby dodavatele
vyrobcem. Musi byt popsana funkce rozhrani mezi systémem dodavatele a vyrobce.

5. Rizeni konstrukénich idaji a konfigurace
Specifikovat rozsah konstruk¢nich tdaji pro aktivity dodavatele véetné zplisobu jejich
zménového fizeni a zpiisobu identifikace.

6.  Vyrobni udaje
Hodnoceni dodavatele, zda je schopen na zaklad¢é predanych konstrukénich udaji (viz.
5) vytvorit vlastni vyrobni dokumentaci.

7.  ZKous$ky a kontroly (véetné vstupni)

Postupy definujici nezbytné zkusebni a kontrolni procesy

e K zajisténi a urceni shody dodavanych polozek béhem vyrobni ¢innosti dodavatele
1 prejimky finalistou

e Které musi byt provedeny v rdmci uznani (obnoveném uznani) dodavatele (vcetné
FAI) a s tim souvisejicich pozadavki na dokumentaci

Poznamka: Vyrobce se miize spoléhat na zkousky/kontroly vykonané dodavatelem za

predpokladu ze:

e Osoby, odpovédné za tyto ukoly spliuji urovni standardni pozZadavky vyrobce

o Jsou jasné definovany parametry kvality/jeji kontroly

e Zaznamy nebo zpravy, prokazujici shodu, budou uchovavany/dostupné pro
kontroly/audity
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Znaceni a zpétna sledovatelnost
Vyrobce by mél zajistit, aby v celém dodavatelském fetézci byly respektovany jeho
pozadavky na kontinuitu identifikace a zpétné sledovatelnosti dodavanych polozek

Zpusobilost, kvalifikace a Skoleni
Je nutno specifikovat pozadavky vyrobce tykajici se zplisobilosti, kvalifikace a Skoleni
personalu dodavatele (zejména ve vyrob¢ a kontrole vyroby/kvality).

Kalibrace

Maji existovat postupy, piijatelné pro Utad, zajidtujici, ze kalibrace bude plynule
navazana az k narodnim etalontm.

Tam, kde dodavatelé provadéji sami kalibracni sluzby, musi byt ptedlozeny certifikaty
opraviiujici k této ¢innosti.

Manipulace, skladovani (izolace) a baleni

Vyrobce by mél urcit vSechny nezbytné pozadavky, tykajici se manipulace, skladovani
a baleni dodavanych polozek, které musi dodavatel plnit. Nutnost oddéleni schvalenych
a neschvélenych polozek, stejné jako izolace neshodnych polozek by méla byt
zdiraznéna. Ma byt popsan zplisob ovéifovani, zda materidly s omezenou skladovaci
dobou odpovidaji specifikovanym pozadavkim.

Uplnost a uchovivani ziznamii

Dodavatelem by mély byt vytvoteny nebo ptizplisobeny postupy pro fizeni dokument,
véetné pozadavkll na zplisob uchovéavani téch dokumentt, které zlistavaji archivovany
u dodavatele.

Neshody

Mezi vyrobcem a dodavatelem je nutno stanovit postupy pro feSeni a dokumentovani
neshod. Ty by mély ptedepsat zpusob identifikace, zdokumentovani, a klasifikace
(vyznamnd, nevyznamna, apod.) neshody. M¢ly by rovnéz urcit dispozice pro piipad
zjisténé neshody a naslednou izolaci pro obdobi fizeni neshodného dilu/materiélu,
vcetné striktnich dispozic pro likvidaci zmetkil, aby bylo zabranéno jejich opétnému
pouziti ve vyrob¢ (viz. 11). Zvlastni pozornost je nutno vénovat eliminaci podezielych
dila.

Poznamka: Za dispozice k naloZeni s neshodou obecné odpovida schvailena projekcni
organizace/drzitel schvdlené konstrukce. Nicméné, pro Ufad (itvar Fesici opravnéni
k projektovani) muze byt prijatelné, kdyz drzitel schvdilené konstrukce, v ramci své
odpovédnosti, tuto odpovednost za schvalovani neshod deleguje na osoby organizace
vyrobce/jeho dodavatelii, kteri pak pro tyto zalezZitosti vystupuji jako soucast drZitele
schvalené konstrukce.

Dokument potvrzujici shodu
Smlouva by méla urcit druh dokumentu, kterym dodavatel osvédc¢i finalistovi shodu
s pouzitelnymi konstrukénimi udaji.

Povoleni k pfimym dodavkam

Je-li to pouzitelné, uvést autorizaci dodavatele k pfimym dodavkdm konkrétnich
polozek koncovym uZivatelim, v souladu s piedpisovymi pozadavky Utadu piislusného
pro finalistu a/nebo dodavatele.
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16. Pomoc pii udrZovani letové zpisobilosti
Postupy definujici pomoc dodavatele finalistovi ve vécech pokracujici letové
zpusobilosti. Tyto postupy by mély zahrnovat zplisoby oznamovani a nasledné ¢innosti
v ptipadech dodatecného zjisténi neshodnych polozek, které jiz byly vyrobci dodany
(vnéjsi neshody), aby bylo zajisténo fadné vySetfeni a byla pfijata potfebna napravna
opatfent.

17. Dodavatelé (dodavatelsky Fetézec)
Vyrobce by mél specifikovat podminky, jakym zpisobem mutze dodavatel dale
kooperovat s tietimi subjekty. Pro nékteré ptipady je vyzadovano povoleni finalistou,
pro jiné muze stacit pouze oznameni.

18. Vyznamné zmény v systému kontroly/fizeni jakosti
Jakékoliv zmény v systému dodavatele, podléhajicimu hodnoceni vyrobcem, které by
mohly mit dopad na jakost dodavek, musi byt oznameny vyrobci, jak jen to je prakticky
nejrychleji mozné.

19. HlaSeni udalosti
Vyrobce by mél specifikovat dodavateli nezbytné pozadavky pro hlaseni udalosti, aby
se zajistilo, Ze vyrobce bude spliiovat pozadavky Utradu/EASA na hlaSeni udélosti
1 v ramci svého dodavatelského fetézce.

20. UmozZnéni vstupu pracovniki vyrobce a jeho Ufadu do vyrobnich zafizeni
dodavatele/dodavatelského Fetézce
UmoZnéni vstupu k dodavateli je zdsadni podminkou, nebot’
e Umoziluje vyrobcei ovefit dodrzovani dohody mezi nim a dodavatelem a posoudit

kvalitu smluvnich polozek
e Umoziuje Utadu, nebo jim povéfenému pracovnikovi, vysetfit plnéni pouZitelnych
pozadavkl vyrobcem na trovni dodavatela

21. Jazyk (pro zahrani¢ni dodavky)
Pro vyménu informaci by mél byt uren a odsouhlasen jazyk. Tento jazyk musi byt
prijatelny i pro Utad vyrobce. Vyrobce i dodavatel by mél byt schopen rozumét jazyku,
ve kterém jsou zpracovany vSechny vyrobni dokumenty jakoz i technické a kvalitativni
udaje.

22. Urceni odpovédnosti
Urceni odpoveédnych oddéleni/funkci/pozic ve vztahu na vyse uvedené body dohody.

23. Platnost dohody
Platnost dohody by méla byt uréena casové a/nebo mnozstvim dodavek, které maji byt
dodany finalistovi.

>> Konec <<
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